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Lieber Vertriebspartner,

im Rahmen unserer Datenqualitatsoffensive hat es flr uns grof3e Prioritdt bei all unseren gemeinsamen
Kunden eine aktuelle Adresse im System zu hinterlegen. Eine Analyse hat ergeben, dass bei einer nicht
unwesentlichen Zahl an Depots unglltige Adressdaten hinterlegt sind. Dies fuhrt in einem jahrlichen
Zyklus dazu, dass wir bei einschlagigen Behdrden ein Adressauskunftsersuchen stellen missen, um
gegebenenfalls dort eine gliltige Adresse zu erhalten. Die damit verbundenen Kosten werden dem Kunden
geman des jeweils glltigen Preis- und Leistungsverzeichnis belastet.

Die Belastung der Kunden durch solche Kosten wollen wir gerne verhindern und sind deshalb auch auf lhre
Hilfe angewiesen.

Auf den folgenden Seiten finden Sie eine Kurzanleitung, um jederzeit einen aktuellen Uberblick tber jene
Kunden- und Depotinhaber zu haben, deren Adresse nicht aktuell zu sein scheint.

Mit Hilfe Ihrer Initiative helfen Sie uns die Daten aktuell zu halten aber sorgen gleichzeitig dafir, dass Kunden
nicht mit vermeidbaren Gebihren zusatzlich belastet werden.

Vielen Dank fir Ihre Mithilfe.
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1. Partner@web Login

Melden Sie sich Uber die Website https://partner.morgenfund.com mit lhren

bekannten Logindaten an.

Partner@web Login

Herzlich willkommen!

Um sich anzumelden, geben Sie bitte lhre personlichen Vermittlerdaten ein:

Vermittlerkennung, Login-1D und Passwort.

Vermittlerkennung: C}

Passwort vergessen?

26.09.2023

2. Report Manager

Uber den Reiter ,Reports“ — ,Report Manager* gelangen Sie zu unseren vordefinierten
Reports. Bitte scrollen Sie bis zum Standardreport ,Aktive Depots®.

Als nachstes kénnen Sie einen Dateinamen vergeben und auf ,Ausfihren” klicken.

Report Manager

Vordefinierte Reports Eigene / geteilte Reports Neuer Report

Stichwortsuche: :j Themen: Alle v

Aktive Depots

Es werden alle aktiven Depots unter Angabe der regelmaBigen .

o P Frang geimasig Beispiel Report L5V
Lastschrifteinziige selektiert. Bereits geschlossene Vertrage und
Altersvorsorgevertrige werden nicht ausgegeben.

Ausfihren || Bearbeiten
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3. Download des Reports

Um den Report herunterzuladen, kdnnen Sie entweder links in der Taskleiste auf ,Ergebnis Download” oder auf ,hier” klicken. AnschlieBend kdnnen Sie den

Download durch ein Klick auf das Icon starten.
e == 4

Home Kunden Reports Formulare Einstellungen Logout Q. Kundenname/-num:

Report Manager Umsataliste Ergebnis Download Provisionslisten

Dateidownload 2uriick
Starten Sie den Download durch ein Klick auf das lcon LE]
Higothonoge  Ergebnisseite

= Umsatzliste Suchergebnis

5 Ergebnis Dowrload Auf dieser Ergebnisseite wird nur eine begrenzte Anzahl von Datenstitzen angezeigt (der direkte Excel bzw. CSV

Thorl ) e . 3 4 i ¥ i

Download umfasst auch nur diese eingeschrankte Datenmenge). Bei einer graBeren Ergebnismenge steht lhnen @ nhaltdrucken | | & als Bxcelexportieren | | & als CSV exportieren
=) Provisionslisten ! 4

der Dateidownload zur Verfiigung.

Dateiname v l Status v GrifeinkB w Anzohl Datensdtze w Erstellt &

Das Ergebnis bitte  Dje heruntergelodene Datei finden Sie unter "Reports’ - Ergebnisdownload" oder Klicken Sie hier
hier Downloaden . .

Ergebnis des verwendetenFilters  4ternativer Download Link I () eipielReportcsy m wird bearbeftet 0 0 26092023
26.09.2023 MorgenFund GmbH | Sales Partner Support 5

Classification: Public



o
Bereinigung unbekannter Kundenadressen — O\l,O MorgenFund
Leitfaden Partner@web

4. Formatierung der Excel Spalten

Datei Start Einfigen  Seitenlayout Formeln Daten Uberprifen  Ansicht

Automatisieren  Hilfe & Kommentare
[ Aus Textzcsv 2 von Bild

[T Abfragen und Verbindungen
DaE [® Aus dem Web [® Zuletzt verwendete Que  n e = E
Orgarisation
abrufen v 5 Aus Tabelle/Bereich B Vorhandene Verbinduny 1 aktualisieren [ e

Daten abrufen und transformieren

Eﬁ g 9 EiE L__I GH Gruppieren ~
=2 G =
2| Soieren | Filtern L Tertin F T | Was-ware-wenn- Prognoseblatt B Gruppierung autheben
N Enweitert Spaiten 2 - (i Analyse v EM Teilergebris
Abfragen und Verbindungen Datentypen Sortieren und Filtern Datentools Prognose Gliederung
fx|| Datenansicht der durchgefiihrten Selektion

| c | D | _E_ |
sicht der durchgefihrten Selektion

tinterne Gruppen-Nr.Gr ichnungF DepotunternrFondsISINVersandker nameNachnameAdr

itzahlOrtGegenwert des Kollibs in EuroPreistagNAVUmrechnungsfaktor zu EuroWshrungsumrechnungsdatumGegenwert des Kontos in Fonds

n 2. Schritt: ,Daten” - auf , Text in Spalten” klicken
1. Schritt: Spalte A markieren

7 [ -Taxtkunvememngs'ﬁ\ss\ste.r;t—S(hrﬂl 1 v::m 3 ? X

o Der Textkonvertierungs-Assistent hat erkannt, dass Ihre Daten mit Trennzeichen versehen sind.

Wenn alle Angaben korrekt sind, klicken Sie auf ‘Weiter ', oder wahlen Sie den korrekten Datentyp
Urspringlicher Datentyp
Wahlen Sie den Dateityp, der Ihre Daten am besten beschreibt:
la

: G  ieknnate 2 ommas o avtaps ne el Im standardisierten Report befindet sich das

() este Breite - Felder sind in Spalten ausgerichtet, mit Leerzeichen zwischen jedem Feld,

3. schritt: Auf , Weiter” klicken und Versandkennzeichen in der Spalte J.
hlieBend auf ,Fertig stellen” klick . - . .
echighend qtl preftg steten” cken Die betroffenen Kunden kénnen Sie mit dem
e e Filterkennzeichen ,,unzustellbar” identifizieren.

Etammnr.Interne Grupps .De

1
2
3
4
5

Abbrechen < Zuriick Fertig stellen
1
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Bereinigung unbekannter Kundenadressen —
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5. Individualisierung des Standardreports
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Sie vermissen im Standardreport wesentliche Kriterien? Vor Erstellung (siehe Schritt 3) kdnnen Sie tUber den Button ,Bearbeiten” auf die Kriterienauswahl zugreifen und je nach Bedarf

weitere Datenfelder hinzufiigen. Anschliefend kdénnen Sie Uber ,Ausfiihren den Report generieren oder tber ,Ausfiihren und Speichern“ |hre Version dauerhaft speichern, um zukinftig
wieder darauf zugreifen zu kénnen.

26.09.2023

Report Manager

Vordefinierte Reportsd ne / ge! Reports ENeuer Report

Bearbeiten des Reports Inhaberadresse ungiiltig. £s werden alle Kunden selektiert bei denen wir Post als

unzustellbar zuriickerhalten haben.

Allgemein

Gruppe

Kunde

(O Akademischer Titel
(O Deponentengruppe
(O Geburtsdatum

(O Gesamtbestand in Euro
(O Kundennummer

(O Mitarbeitername /
Personalnummer

[j Rechtssubject

Konsorte

(O Anrede

(O Eusp-Option

(O Geburtsland

[ Inhaber 1D
Land

[ Online-Status (MorgenFund
Depot online)

D Referenzbankverbindung

O

Versandkennzeichen

D Vollmachtsart

O steuerl

[ Volimacht giiltig bis

O Beruf

(O Freistellungsauftrag
(O Geburtsort

(O Kontaktdaten

(O Mandatsreferenz

D Postleitzahlenbereich

(O Risikoklasse
(WAL

(O Velimacht giiltig von

FATCA

D Ablaufdatum

Legitimation

(O FATCA-Status

Kundenereignisse

(O Ereignis Typ

Depot

[ Akt. Gegenwert in EUR

(O Fonds

(Bezeichnung/ISIN)

O Tarif (Depot)
D Vertragsart (Depot)

Portfolio

(O Akt. Gegenwert in EUR
D Portfolioname

D Sperrkennzeichen
(Portfolio)

[ Vertragsart (Portfolio)

C] Ausweisnummer

QusTiN

O Erstellungsdatum

D Akt. Gegenwert in
Fondswéhrung

(O Fondsanteile

[0 FATCA-Nachweis

(O Eréffnungsdatum (Depot)

(O sperrkennzeichen (Depot)

(Vinfo)

C] Eréffnungsdatum (Portfolio)

D Portfolionummer

[ Tarif (Portfolio)
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Fondsplattform)

O Pertfolio Modell

(O Sperrkennzeichen (Portfolio -
nur Altersvorsorge)

O Vermittlerinformationsfeld
(Vinfo Portfolio)
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Kontakt

MorgenFund GmbH
Franklinstrasse 46-48
60486 Frankfurt am Main
Germany

Phone: +49 (69) 566080 — 030
Email: customers.germany@service.morgenfund.com
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