
 

FACHINFORMATION Kranken 

 
 
gesundheitsservice360° - mach(t) mich stark 
 

Der persönliche Gesundheitsbegleiter für Ihre Kund:innen zum Thema „gesunde Seele“    
 
 
Liebe Vertriebspartner:innen,  
 
bei jedem Menschen zeigen sich Auswirkungen psychischer 
Belastungen unterschiedlich.  
 
Das Team „Gesunde Seele“ des gesundheitsservice360° von 
AXA ist spezialisiert auf alle Fragen, die im Zusammenhang  
mit psychischen Belastungen stehen. 
 
Wir bieten Ihren bei uns vollversicherten Kund:innen kompetente 
Beratung und Zugang zu professionellen Hilfsangeboten.  
Egal, ob Ihre Kund:innen psychischen Belastungen vorbeugen möchten, herausfinden wollen, was los  
ist oder aktiv nach Behandlungsmöglichkeiten bei einer psychischen Erkrankung suchen –  
bei uns erhalten sie schnell die richtige Hilfe. 
 
Die Private Krankenversicherung von AXA bietet professionelle Services, wie zum Beispiel  
 

 eine kurzfristige Videosprechstunde mit einem Arzt oder Therapeuten 
 zahlreiche Selbsthilfetipps und Selbsttests 
 Hilfe bei der Therapieplatzsuche (in der Regel innerhalb von 5 Werktagen) 
 Video-Psychotherapie 
 Novego-Online-Selbsthilfeprogramme 
 ein großes Netzwerk an Gesundheitsexperten und Kliniken 

 
Der gesundheitsservice360° gibt umfassende Hilfestellungen, wie Ihre Kund:innen den Krankheitsverlauf 
positiv beeinflussen oder ihre Situation besser meistern können.  
 
Mit dem gesundheitsservice360° haben Ihre Kund:innen echte Vorteile: 
 

 24/7 über das Gesundheitstelefon erreichbar  
 Zugang zu Expertenwissen 
 Qualifizierte Unterstützung von Prävention bis Therapie 
 Schnelle Versorgung über unsere Netzwerke 
 mehr als 60 kostenfreie Services analog & digital 

 
Informationen zu unserem gesamten Serviceangebot finden sie hier: Gesundheitsservice von AXA 
 
GesundExtra-Kund:innen profitieren, wie alle privat Krankenvollversicherten von AXA und der DBV, von 

den Vorteilen des gesundheitsservice360°.  

Die Highlights unserer neuen Premiumtarifreihe GesundExtra finden Sie in den Verkaufscharts.  

Kontaktieren Sie mich gerne, wenn Sie Fragen haben oder Unterstützung benötigen. 
 
Ihr 

 
 

 

Oliver Martens 
 
Key Account Manager Kranken 
Maklervertrieb 
 
AXA Konzern AG 
 

Mobil: 01520 - 9372929 
 
Oliver.Martens@axa.de 

September 2025 

https://www.axa.de/pk/gesundheit/gesundheitsservice/s/rubrik-seele
https://www.axa.de/pk/gesundheit/s/gesundheitsservice?AKTIONSCODE=9400DL&_gl=1*16akeqv*_gcl_au*MTAwOTUxMjg1MS4xNzQ4MzUzMDI4*_ga*MTY0MTYxNjM1NS4xNzQ4MzUzMDI5*_ga_S7QKN42PYH*czE3NTU1MTU0MTckbzQkZzAkdDE3NTU1MTU0MTckajYwJGwwJGgw
https://axa.logisdat.de/docs/shop/permalink.php?id=DB0C1686-C04A-4D7C-8053-D18CB442E6D7
mailto:Oliver.Martens@axa.de

